
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

มคอ. 3 รายละเอียดของรายวชิา 
 
 

รหัสวชิา  08-113-307 ชือ่วชิา การตลาดการทองเที่ยว 
                                             (Marketing for Tourism) 

หลกัสตูร ศิลปศาสตรบัณฑิต   หมวดวชิาเฉพาะกลุมวิชาชีพบังคับการทองเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผูรับผดิชอบรายวชิา อาจารยธนินทร สังขดวง 
อาจารยผูสอน อาจารยน้าํฝน จันทรนวล 

สาขา การโรงแรมและการทองเที่ยว 

วทิยาลยัการโรงแรมและการทองเทีย่ว 
วทิยาลยัเทคโนโลยอีุตสาหกรรมและการจัดการ 
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หมวดที ่1 ขอมูลทั่วไป 1 
หมวดที่ 2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 2 
หมวดที่ 3 ลักษณะและการดําเนินการ 2 
หมวดที่ 4 การพัฒนาผลการเรียนรูของนักศึกษา 4 
หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล 7 
หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน    11 
หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 12 
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รายละเอยีดของรายวชิา 
 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
วิทยาเขต / คณะ / สาขา   วิทยาลัยการโรงแรมและการทองเที่ยว พ้ืนที่ตรัง 
      วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการ พ้ืนที่ขนอม 
 

หมวดที ่1  ขอมลูโดยทัว่ไป 
 
1.  รหัสและชื่อวิชา 

08-113-307การตลาดการทองเที่ยว 
08-113-307 Marketing for Tourism 

  
2.  จํานวนหนวยกิต 
 3 หนวยกิต3 (3-0-6) 
 
3. หลักสูตรและกลุม (กลุมความรู/กลุมทักษะ/กลุมวิชา/วิชาเลือกเสรี) 
 หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต   สาขาวิชาการโรงแรมและการทองเที่ยว 
 หมวดวิชาเฉพาะ  กลุมวิชาชีพบังคับ 
 
4.  อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน 

อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา อาจารยธนินทร สังขดวง เบอรโทรศัพท 087-5451591  
อาจารยผูสอน   อาจารยธนินทร สังขดวง เบอรโทรศัพท 087-5451591 
    วิทยาลัยการโรงแรมและการทองเที่ยว 
    อาจารยนํ้าฝน จันทรนวล เบอรโทรศัพท 088-3996498 
    วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ 

5.  ภาคการศึกษา / ชั้นปที่เรียน 
ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2559 ช้ันปที่ 2 รร.ทท. (พ้ืนที่ตรัง) 
ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2559 ช้ันปที่ 2 (พ้ืนที่ขนอม) 

6.  รายวิชาที่ตองเรียนมากอน  (Pre-requisite) 
 ไมมี 
 
7.  รายวิชาที่ตองเรียนพรอมกัน  (Co-requisite) 
 ไมมี 
8.  สถานที่เรียน 
 อาคารเฉลิมพระเกียรติฯ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง 
 วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ 
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9.  วันที่จัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งลาสุด 
 16 มิถุนายน พ.ศ. 2559 
 

                              หมวดที ่2  จดุมุงหมายและวัตถุประสงค 
 
1.  จุดมุงหมายของรายวิชา 

1.1 เพ่ือใหนักศึกษา มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับความหมาย  หนาที่ ความสําคัญ ปญหา แนวคิด 
ทฤษฏี และหลักการดานการตลาด  

1.2 เพ่ือใหนักศึกษา สามารถนําสิ่งที่เรียนไปประยุกตใชในการวิเคราะห  และแกไขปญหาทางการ
ตลาดและธุรกิจที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวได 
 
2.  วัตถุประสงคในการพัฒนา / ปรับปรุงรายวิชา 
 เปนการเตรียมความพรอมดานปญญา เพ่ือใหนักศึกษามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
สําหรับเปนพ้ืนฐานดานการเรียนในการบูรณาการรวมรายวิชาอ่ืนๆ ของหลักสูตรการโรงแรมและการ
ทองเที่ยว ตลอดจนสามารถเรียนรูและปรับตัวใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงไปกับบริบทของสังคมและ
สภาพแวดลอมในแตละชวงเวลา และแตละพ้ืนที่ซึ่งมีลักษณะเฉพาะแตกตางกันไป 
 

หมวดที ่3  ลกัษณะและการดาํเนนิการ 
 
1.  คําอธิบายรายวิชา 

ความหมายและความสําคัญของการตลาดบริการ  แนวความคิดทางการตลาดสมัยใหม  ความ
คาดหวังของผูบริโภค  กลุมเปาหมายของการตลาดบริการ  การพัฒนาคุณภาพการบริการ  สวนผสมทาง
การตลาดสําหรับธุรกิจบริการ 

Meaning and importance of marketing services; concepts of modern marketing; 
expectations of consumers; targets of service marketing; development of services quality; 
marketing mix, the 7p’s 

2.  จํานวนชั่วโมงที่ใชตอภาคการศึกษา 
 

ทฤษฎ ี ปฏบิัต ิ การศกึษาดวยตนเอง สอนเสรมิ 
45ช่ัวโมง ไมม ี 6 ช่ัวโมงตอสัปดาห ตามความตองการของ

นักศึกษาเฉพาะราย 
 
3.  จํานวนชั่วโมงตอสัปดาหที่อาจารยใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษาเปนรายบุคคล 

3.1 ในเวลาราชการ 
นักศึกษาสามารถรับคําปรึกษาได ต้ังแตเวลา  8.30 -16.30 น. ณ.บริเวณอาคารเรียนเฉลิมพระ

เกียรติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง 
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อาจารยนํ้าฝน จันทรนวล นักศึกษาสามารถรับคําปรึกษาได ต้ังแตเวลา 09.00-16.30 น. ณ 
หองพักอาจารยหลักสูตรวิชาการโรงแรมและการทองเที่ยว วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจดัการ 
มือถือ 088-3996498  e-mail : lovelypiggygames@hotmail.com 

 
3.2นอกเวลาราชการ 
นักศึกษาสามารถนัดหมายลวงหนาเพ่ือรับคําปรึกษาผานระบบ เครือขาย Internet 
 

4.แผนทีแ่สดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรูจากหลกัสตูรรายวิชา  
    (Curriculum Mapping) 
 

1. คณุธรรม จริยธรรม 2. ความรู 3. ทกัษะทางปญญา 
4. ทกัษะความสมัพนัธ

ระหวางบคุคลและ
ความรบัผิดชอบ 

5. ทกัษะการวเิคราะหเชงิ
ตัวเลข การสือ่สารและ

การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

 
      

     
  

 
   

  
   

  

 ความรับผิดชอบหลัก ความรับผิดชอบรอง 
 
5.  แผน การบรูณาการ โครงการบริการวชิาการกบัการเรยีนการสอน (ถาม)ี 
     (บูรณาการ คือ กิจกรรมการเรียนการสอน ที่ดําเนินการ กอนหรือพรอม กับการดําเนิน
โครงการบริการวิชาการ  

ขอมลูโครงการบรกิารวิชาการ   รายละเอยีดแผนการบรูณาการ 
(พ้ืนที่ตรัง) 
1.ช่ือโครงการ: โครงการอบรมมัคคุเทศกทาง
ทะเล 
2.วันที่ดําเนินโครงการ: ...................... 
 
 
 
 
 
 
(พ้ืนที่ขนอม) 
1.ช่ือโครงการ: ...................... 
2.วันที่ดําเนินโครงการ: ...................... 
 
 

1. ประเด็นที่นํามาบูรณาการ: ความรับผิดชอบตอสังคมและ 
จริยศาสตร 
2. หัวขอที่สอน/กิจกรรมที่สอน/ประเด็นเรื่อง: การจัด
กิจกรรมการทองเที่ยวที่นําไปสูการตลาดที่มีความรับผิดชอบตอ
สังคม 
3. รายละเอียด: คุณธรรม จริยธรรมของผูประกอบการ
ทองเที่ยวและมัคคุเทศก รวมทั้งแนวคิดการทองเที่ยวแบบ
ย่ังยืน 
4. รายช่ือผูสอน: อ.ธนินทร สังขดวง 
5.สัปดาหที่สอน: สัปดาหที่ 14-16 
(พ้ืนที่ขนอม) 
1. ประเด็นที่นํามาบูรณาการ: 
2. หัวขอที่สอน/กิจกรรมทีส่อน/ประเด็นเรื่อง: 
3. รายละเอียด: 
4. รายช่ือผูสอน: 
5.สัปดาหที่สอน: 
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6.  แผน การนาํความรูและประสบการณจากโครงการบรกิารวิชาการมาพัฒนาการเรยีนการสอน (ถามี
พัฒนา คือ กิจกรรมการเรียนการสอนและการวิจัยที่ดําเนินการ หลัง จากการดําเนินโครงการบริกา
วิชาการรเสร็จสิ้นแลว และเสร็จสิ้นภายในปการศึกษาน้ัน) 
  

ขอมลูโครงการบรกิารวิชาการ รายละเอยีดแผน การพฒันาการเรียนการสอน 
1.ช่ือโครงการ: โครงการอบรมมัคคุเทศกทาง
ทะเล 
2.วันที่ดําเนินโครงการ: 2-3 เมษายน 2558 
3.ผลการประเมิน : 

ประเด็น รอยละ 
1.ดานความพึงพอใจ 80.20 
2.ดานความรูความเขาใจ 94.60 
3.ดานการนําความรูและ
ประสบการณไปใชประโยชน 

91.60 

 

1. ประเด็นที่นํามาบูรณาการ: ความรับผิดชอบตอสังคมและ 
จริยศาสตร 
2. หัวขอที่สอน/กิจกรรมที่สอน/ประเด็นเรื่อง: การจัด
กิจกรรมการทองเที่ยวที่นําไปสูการตลาดที่มีความรับผิดชอบ
ตอสังคม 
3. รายละเอียด: คุณธรรม จริยธรรมของผูประกอบการ
ทองเที่ยวและมัคคุเทศก รวมทั้งแนวคิดการทองเที่ยวแบบ
ย่ังยืน 
4. รายช่ือผูสอน: อ.ธนินทร สังขดวง 
5.สัปดาหที่สอน: สัปดาหที ่14-16 

 

หมวดที ่4  การพฒันาการเรยีนรูของนกัศกึษา 
 
1.  คุณธรรม จริยธรรม 
 1.1  คุณธรรมจริยธรรมที่ตองพัฒนา 

 1.1.2 มีทัศนคติที่ดีตออาชีพและแสดงออกซึ่งคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานและ
การปฏิบัติตนตอผูอ่ืนอยางสมํ่าเสมอ  

 1.1.3 มีความรับผิดชอบในหนาที่เปนสมาชิกที่ดีและมีสวนรวมในกิจกรรมเพ่ือการพัฒนา มี
ภาวะผูนําและเปนแบบอยางที่ดีตอผูอ่ืน 
 1.2  วิธีสอน 

 1.2.1 ปลูกฝงใหนักศึกษามีวินัยโดยเนนการเขาเรียนใหตรงตอเวลา ตลอดจนการแตงกายที่
ถูกตองตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

 1.2.2  กําหนดงานเปนกลุมยอย เนนความมีสวนรวม และแสดงความคิดเห็น 
 1.2.3จัดกิจกรรมสงเสริมใหเกิดจิตสํานึกในการมีคุณธรรม  จริยธรรม 
 1.2.4  ใหการยกยองชมเชยผูที่มีความซื่อสัตย เพ่ือเปนแบบอยางที่ดี 
 1.2.5  กําหนดระเบียบลงโทษผูทุจริตการสอบ 
 1.2.6  มีกิจกรรมที่สงเสริมในเรื่องความเสียสละเพ่ือสวนรวมและบําเพ็ญประโยชนตอสังคม 

 1.3  วิธีการประเมินผล 
 1.3.1  ประเมินจากเวลาการเขาช้ันเรียนของนักศึกษาและเวลาการสงงานที่ไดรับมอบหมาย 
 1.3.2  ประเมินจากผลงานกลุมและความมีสวนรวมในการนําเสนอผลงาน 
 1.3.3  จํานวนการเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือกิจกรรมสาธารณประโยชนตางๆ 
 1.3.4  ความเอ้ือเฟอหรือความมีนํ้าใจตอเพ่ือนและครูอาจารย 
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2.  ความรู 
 2.1  ความรูที่ตองไดรับ 

 2.1.1  มีความรูในสาขาวิชาการทองเที่ยวและสาขาวิชาการโรงแรมทั้งภาคทฤษฎีและ ภาค
ปฏิบัติอยางกวางขวางเปนระบบเปนสากลและทันสมัยตอสถานการณโลก  
  2.1.2  มีความรูที่เกิดจากการบูรณาการความรูในศาสตรตางๆที่เกี่ยวของ  
 2.2  วิธีสอน 

 2.2.1ใชการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบโดยใหความรูทางดานทฤษฎีควบคูกับการ
ปฏิบัติในสภาพแวดลอมจริง 

 2.2.2จัดใหมีการเรียนรูจากสถานการณจริงโดยการศึกษาดูงานหรือเชิญผูเช่ียวชา ที่มี
ประสบการณตรงมาเปนวิทยากรพิเศษ 

 2.2.3จัดการฝกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
 2.3  วิธีการประเมินผล 

 ประเมินจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการปฏิบัติของนักศึกษาในดานตางๆคือ 
 2.3.1 การทดสอบยอย 
 2.3.2 การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
 2.3.3ประเมินจากงานที่มอบหมายนักศึกษา 
 2.3.4ประเมินจากการนําเสนอผลงาน 
 2.3.5ประเมินจากแผนธุรกิจหรือโครงการที่นําเสนอ  
2.3.6ประเมินจากผลการฝกงานหรือสหกิจศึกษา 

 
3.  ทกัษะทางปญญา 
 3.1  ทักษะทางปญญาที่ตองพัฒนา 

 3.1.3 มีความสามารถประยุกตใชนวัตกรรมจากภาคธุรกิจและจากศาสตรอ่ืนๆที่เกี่ยวของ
เพ่ือพัฒนาทักษะการทํางานใหเกิดประสิทธิผล 
 3.2  วิธีการสอน 

3.2.1  กรณีศึกษาทางการโรงแรมและการทองเที่ยว โครงงานงานวิจัย และกําหนดให
นักศึกษาวางแผนการทํางานเปนทีม 

 3.2.2   ใชสถานประกอบการฝกปฏิบัติงานจริง 
 3.2.3   มีการอภิปรายเพ่ือสรุปประเด็นผลการศึกษาและปญหาที่เกิดขึ้น รวมทั้งการเสนอ

แนวทางการแกไข 
 3.2.4   เนนถึงศาสตรและศิลป รวมถึงรูปแบบในการนําเสนอผลงาน และใหนักศึกษาไดมี

การนําเสนอผลงานจริง 
 3.3  วิธีการประเมินผล 

 3.3.1 ประเมินจากการนําเสนอโครงงาน รายงานการวิจัย อภิปรายกรณีศึกษา 
 3.3.2 ประเมินจากการทดสอบโดยใชแบบทดสอบ โดยออกขอสอบที่ใหนักศึกษาแกปญหา 

อธิบายแนวคิดการแกปญหา และวิธีการแกปญหาโดยการประยุกตความรูที่เรียนมา ซึ่งจะตองหลีกเลี่ยง
ขอสอบที่เปนการเลือกตอบที่ถูกมาคําตอบเดียวจากกลุมคําตอบที่ใหมา 

 3.3.3 ประเมินจากผลงานและการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
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4.  ทกัษะความสมัพนัธระหวางบคุคลและความรับผดิชอบ 
 4.1  ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบที่ตองการ 

 4.1.1ความสามารถในการปฏิบัติและรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายตามหนาที่และ 
บทบาทของตนในกลุมงานไดอยางเหมาะสมรวมทั้งมีสวนรวมในการชวยเหลือผูรวมงานและแกไขปญหากลุ
ม  
 4.2  วิธีการสอน 

  4.2.1 มอบหมายงานที่ตองใชการติดตอประสานงานกับบุคคลอ่ืน ๆ ทั้งภายในและภายนอก
สถาบันการศึกษา 

 4.2.2 มีการมอบหมายงานที่ ตองใชทักษะดานการสื่ อสารระหว างบุคลทั้ งภายใน
สถาบันการศึกษาและภายนอกสถาบันการศึกษา 

 4.2.3 มีการมอบหมายงานที่ตองใชการระดมความคิดและรวมกันทํางาน 
 4.2.4 มีกิจกรรมสงเสริมมนุษยสัมพันธ เชน ยกยองชมเชยนักศึกษาที่มีมนุษยสัมพันธดีเดน 

 4.3  วิธีการประเมินผล 
 4.3.1 ประเมินจากพฤติกรรมในการทํากิจกรรมระหวางนักศึกษาในกลุม 
  4.3.2 ประเมินจากผลงานของนักศึกษาทั้งรายบุคคลและรายกลุม 
 4.3.3 มีการรวมประเมินทั้งอาจารยและนักศึกษา 

 
5.  ทกัษะการวิเคราะหเชิงตวัเลข การสือ่สารและการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 5.1  ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตองพัฒนา 

 5.1.1 มีความสามารถในการใชภาษาไทยและภาษาตางประเทศในการฟงการพูดการ  
อานการเขียนและการสรุปประเด็นไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 5.1.3 มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตอสื่อสารรูจักเลือก รูปแบบ
ของการนําเสนอที่เหมาะสมสําหรับเรื่องและผูฟงที่แตกตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 5.2  วิธีการสอน 

 5.2.1 จัดกิจกรรมการเรียนรูในรายวิชาตาง ๆ ใหนักศึกษาไดวิเคราะหสถานการณจําลองหรือ
สถานการณเสมือนจริง และนําเสนอแนวทางแกปญหาที่เหมาะสม 

 5.2.2 ใหนักศึกษาไดเรียนรูเทคนิคการประยุกต การวิเคราะหขอมูลเพ่ือการตัดสินใจใน
สถานการณตาง ๆ ได 

 5.2.3 มีการนําเสนอผลงานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.3  วิธีการประเมินผล 

 5.3.1  ประเมินจากการอธิบายหลักการเขาถึงขอมูลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5.3.2  ประเมินจากการสรุปและอภิปรายงานที่ไดรับมอบหมายรวมกัน 
 5.3.3  ประเมินจากผลงานและการนําเสนอผลงานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5.3.4  ประเมินจากการทดสอบ 
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หมวดที ่5  แผนการสอนและการประเมินผล 
1.  แผนการสอน 
สัปดาห

ที ่
หัวขอการสอน 

จํานวน
ชั่วโมง 

วิธีการจัดการเรยีนการสอน  
/สื่อการสอน 

ผูสอน 

1 ทฤษฎ ี
หนวยที่ 1 ความเขาใจเกี่ยวกับ
การตลาดการทองเที่ยว 
1.1   ความหมายการตลาด  
1.2   แนวความคิดและปรัชญาทาง
การตลาดสมัยใหม 
1.3 ความหมายและความสําคัญ

ของการตลาดบริการ 

1.4 ความสัมพันธระหวางการ

บริการและการทองเที่ยว 

1.5 ลักษณะของอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยว 

1.6 การตลาดการทองเที่ยวและ

สวนประกอบของตลาด

ทองเที่ยว 

3 กจิกรรม 
- อธิบายภาพรวมการเรียน 
    การสอนของวิชา  
- แบบฟอรมกรอกประวัติ
นักศึกษา 
- แบบทดสอบกอนเรียน      
- การบรรยาย 
- ใหนักศึกษาซักถามแสดง 
    ความคิดเห็น 
สือ่การสอน 
-โปรแกรมนําเสนอ 

อ.ธนินทร สังขดวง 
อ.นํ้าฝน จันทรนวล 

2-4 ทฤษฎ ี
หนวยที่ 2 สวนประสมทางการตลาด 
และระบบการตลาด 
2.1 ความหมายและองคประกอบของ   
        สวนประสมทางการตลาด 
2.2 สวนผสมทางการตลาด   
      สําหรับธุรกิจบริการ 
2.3 ลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ 
         บริการ 
2.4     การวัดและพัฒนาคุณภาพการ  
         บริการ 
2.5    ตราผลิตภัณฑ และการกําหนด 
         ตราผลิตภัณฑ 
2.6    ราคาและกลยุทธดานราคาของ  
         ผลิตภัณฑ 
2.7    หลักการกําหนดราคาของ  
         ผลิตภัณฑ 

9 กจิกรรม 
- การบรรยาย 
-  ใหนักศึกษาซักถามแสดง  
    ความคิดเห็น 
- มอบหมายงานใหศึกษา 
   ดวยตนเอง 
- ทดสอบยอยครั้งที่ 1 
สือ่การสอน 
-โปรแกรมนําเสนอ 

อ.ธนินทร สังขดวง 
อ.นํ้าฝน จันทรนวล 
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สัปดาห
ที ่

หัวขอการสอน 
จํานวน
ชั่วโมง 

วิธีการจัดการเรยีนการสอน  
/สื่อการสอน 

ผูสอน 

2.8    ชองทางจัดจําหนายในธุรกิจ 
         ทองเที่ยว 
2.9    การพาณิชยอิเล็กทรอนิกสใน  
        ธุรกิจการทองเที่ยว 

5-6 ทฤษฎ ี
หนวยที่ 3 พฤติกรรมการซื้อของ
นักทองเที่ยว 
3.1 บทบาทพฤติกรรมนักทองเที่ยว     
3.2 กระบวนการตัดสินใจซื้อ  
3.3 ความคาดหวังของผูบริโภค 
3.4 แบบจําลองพฤติกรรมของผูบริโภค 
3.5 ทฤษฎีแรงจูงใจที่สงผลตอการ

ตัดสินใจซื้อ 
3.6 ปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอ

พฤติกรรมการซื้อ 
3.7 ปจจัยภายนอกที่สงผลตอ

พฤติกรรมการซื้อ 

6 กจิกรรม 
- การบรรยาย 
-  ใหนักศึกษาซักถามแสดง  
    ความคิดเห็น 
- มอบหมายงานใหศึกษา 
   ดวยตนเอง 
สือ่การสอน 
-โปรแกรมนําเสนอ 
 
 

อ.ธนินทร สังขดวง 
อ.นํ้าฝน จันทรนวล 

7-8 หนวยที่ 4 การแบงสวนตลาด  การ
กําหนดตลาดเปาหมายและการวาง
ตําแหนงทางการตลาดของผลิตภัณฑ
ทางการทองเที่ยว 
4.1 การแบงสวนตลาด 
4.2 หลักเกณฑในการแบงสวนตลาด 
4.3 การกําหนดตลาดเปาหมาย 
4.4 กลยุทธในการเลือกตลาดเปาหมาย 
4.5 กลุมเปาหมายของการตลาด

บริการ   
4.6 ปจจัยในการวางตําแหนง

ผลิตภัณฑ 
4.7 การวางตําแหนงเพ่ือสรางความ

ไดเปรียบทางการแขงขัน 

4.8 การแบงสวนตลาดสําหรับกลยุทธ

การมุงเฉพาะกลุม 

6 กจิกรรม 
- การบรรยาย 
-  ใหนักศึกษาซักถามแสดง  
    ความคิดเห็น 
- มอบหมายงานใหศึกษา 
   ดวยตนเอง 
สือ่การสอน 
-โปรแกรมนําเสนอ 
 

อ.ธนินทร สังขดวง 
อ.นํ้าฝน จันทรนวล 

9 สอบกลางภาคตามตารางสอบ
มหาวิทยาลัย 

3   
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สัปดาห
ที ่

หัวขอการสอน 
จํานวน
ชั่วโมง 

วิธีการจัดการเรยีนการสอน  
/สื่อการสอน 

ผูสอน 

10-11 ทฤษฎ ี
หนวยที่ 5  สภาพแวดลอมทาง
การตลาด 
5.1  ความหมายและความสําคัญ  
     ของสภาพแวดลอมทาง   
     การตลาด  
5.2  สภาพแวดลอมภายในทาง   
     การตลาด  
5.3  สภาพแวดลอมภายนอกทาง   
     การตลาด  
5.4  การวิเคราะหสภาพแวดลอมธุรกิจ 
5.5  การวิเคราะห SWOT 
5.6  การวางแผนการตลาดการทองเที่ยว 

6 กจิกรรม 
- การบรรยาย 
-  ใหนักศึกษาซักถามแสดง  
    ความคิดเห็น 
- มอบหมายงานใหศึกษา 
   ดวยตนเอง 
สือ่การสอน 
-โปรแกรมนําเสนอ 
 
 

อ.ธนินทร สังขดวง 
อ.นํ้าฝน จันทรนวล 

12-13 ทฤษฎ ี
หนวยที่ 6 การศึกษาอุปสงค อุปทาน
การทองเที่ยว 
6.1 ความสําคัญของอุปสงคการ 
      ทองเที่ยว 
6.2 ปจจัยที่ทําใหเกิดอุปสงคการ 
      ทองเที่ยว 
6.3  การใชกลยุทธการตลาดเพ่ือปรับ 
       รูปแบบอุปสงค 
6.4   ความหมายของอุปทานการ 
        ทองเที่ยว 
6.5   การพัฒนาอุปทานเพ่ือการพัฒนา  
        อยางยั่งยืนของการทองเที่ยว 

6 กจิกรรม 
- การบรรยาย 
-  ใหนักศึกษาซักถามแสดง  
    ความคิดเห็น 
- มอบหมายงานใหศึกษา 
   ดวยตนเอง 
สือ่การสอน 
-โปรแกรมนําเสนอ 
 
 

อ.ธนินทร สังขดวง 
อ.นํ้าฝน จันทรนวล 

14-15 ทฤษฎ ี
หนวยที่ 7 การสื่อสารการตลาดการ
ทองเที่ยว 
7.1   ความหมายและความสําคัญของการ 
       สื่อสารการตลาด 
7.2   เครื่องมือสื่อสารการตลาด 
7.3   กลยุทธการสื่อสารการตลาด 
7.4   จุดมุงหมายของการสื่อสารตรา   
       สินคาสูผูบริโภค 
7.5  แนวคิดการสื่อสารการตลาดแบบ  

6 กจิกรรม 
- การบรรยาย 
-  ใหนักศึกษาซักถามแสดง  
    ความคิดเห็น 
- มอบหมายงานใหศึกษา 
   ดวยตนเอง 
- ทดสอบยอยครั้งที่ 2 
สือ่การสอน 
-โปรแกรมนําเสนอ 

อ.ธนินทร สังขดวง 
อ.นํ้าฝน จันทรนวล 
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สัปดาห
ที ่

หัวขอการสอน 
จํานวน
ชั่วโมง 

วิธีการจัดการเรยีนการสอน  
/สื่อการสอน 

ผูสอน 

        บูรณาการ 
16 ทฤษฎ ี

หนวยที่ 6จริยธรรม และการตลาดที่มี
ความรับผิดชอบตอสังคม 
6.1 ความหมายและประโยชนของ 
     จริยธรรม 
6.2 การดําเนินงานธุรกิจอยางม ี
     จริยธรรม 
6.3 การดําเนินงานทางธุรกิจเพ่ือนําไปสู  
    การตลาดที่มีความรับผิดชอบตอ  
    สังคม 
6.4 จรรยาบรรณนักการตลาด ใน 
     ธุรกิจการทองเที่ยว 

3 กจิกรรม 
- การบรรยาย 
-  ใหนักศึกษาซักถามแสดง  
    ความคิดเห็น 
- มอบหมายงานใหศึกษา 
   ดวยตนเอง 
สือ่การสอน 
-โปรแกรมนําเสนอ 
 

อ.ธนินทร สังขดวง 
อ.นํ้าฝน จันทรนวล 

17 สอบปลายภาคตามตารางสอบ
มหาวิทยาลัย 

    3   

 รวมชั่วโมงสอน    45   

 
2.  แผนการประเมนิผลการเรยีนรู  
 
กจิกรรม

ที ่
ผลการเรยีนรู วิธกีารประเมิน 

สปัดาหที่
ประเมิน 

สดัสวนของการ
ประเมินผล 

1 คุณธรรม จริยธรรม - การเขาช้ันเรียน 
การมีสวนรวม อภิปราย เสนอความ
คิดเห็นในช้ันเรียน 

ตลอดภาค
การศึกษา 

10% 

2 ความรู - ทดสอบยอยครั้งที่ 1 
- สอบกลางภาค 
- สอบปลายภาค 

4 
9 
17 

5% 
25% 
25% 

3 ทักษะทางปญญา - ทดสอบยอยครั้งที่ 2 12 15% 
4 ทักษะความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

- วิเคราะหกรณีศึกษา คนควา 
การนําเสนอรายงานกลุมและผลงาน
การอานและสรุปบทความการสงงาน
ตามที่มอบหมาย 

ตลอดภาค
การศึกษา 

 
10% 
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5 ทักษะวิเคราะหเชิง
ตัวเลข การสื่อสารและ
การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- การเขาถึงสื่อการสอน 
อิเล็กทรอนิกส 
 
 

 

ตลอดภาค
การศึกษา 
 

10% 
 

 
หมวดที ่ 6  ทรัพยากรประกอบการเรยีนการสอน 

 
1.  เอกสารและตําราหลกั 

Philip Kotler. 2550. Marketing Management. 11thed. New Jersey :Prentice-Hall 
International. 

Philip Kotler and Gary Armstrong. 2010. Principles of Marketing. 13thed. New Jersey 
:Prentice-Hall International. 

Philip Kotler. 2002. Principles of Marketing (วารุณี ตันติวงศวาณิช และคณะ, ผูแปล). 
กรุงเทพฯ: บริษัท เพียรสัน เอ็ดดูเคช่ัน อินโดไชนา จํากัด. 

ศิริ  ภูพงษวัฒนา. 2549. การจัดการชองทางการตลาด.กรุงเทพฯ: บริษทั สํานักพิมพแสงดาว 
จํากัด. 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน. 2543. นโยบายผลิตภัณฑและราคา. กรุงเทพฯ: บริษัท ธนธัชการพิมพ จํากัด.  
อัจจิมา  เศรษฐบุตร. 2549. การบริหารการตลาด.  พิมพครั้งที่ 12. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 
 

2.  เอกสารขอมลูสาํคญั 
 ไมม ี
 
3.  เอกสารและขอมลูแนะนาํ 
 เว็บไซตที่เกี่ยวของกับหัวขอในประมวลรายวิชา เชน 

ขอมูลเกี่ยวกับจริยธรรมและความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ : http://thaicsr.blogspot.com 
ขอมูลเกี่ยวกับธุรกิจและการตลาดของไทย : http://www.businessthailand.org 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://thaicsr.blogspot.com/
http://www.businessthailand.org/
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หมวดที ่7 การประเมินและปรบัปรงุการดาํเนนิการของรายวชิา 
 
1. กลยทุธการประเมินประสทิธผิลของรายวิชาโดยนกัศึกษา 

- การสนทนากลุมระหวางอาจารยกับนักศึกษา 
- แบบประเมินผูสอนและแบบประเมินรายวิชา 

 
2.  กลยทุธการประเมนิการสอน 

- ผลการเรียนรู 
- การสังเกตบรรยากาศการเรียนการสอนในช้ันเรียน 

 
3.  การปรับปรุงการสอน 
         - การหารือรวมกันระหวางอาจารยผูสอน 
         - ทบทวนผลการประประเมินประสิทธิผลการสอนและปรับปรุงทนัทีที่พบปญหา 
 - นําเน้ือหารายวิชาการตลาดมาบูรณาการรวมกับโครงการแขงขันเขียนแผนธุรกิจเพ่ือการ
ทองเที่ยวในวันวิชาการ 
 
4.  การทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธิข์องนกัศกึษาในรายวิชา   
 ประเมินโครงการสอนและขอสอบ จากการสอบถามนักศกึษา การตรวจช้ินงานของนักศึกษา และ
ผลการเรียนของนักศึกษา  
 
5.  การดําเนนิการทบทวนและการวางแผนปรบัปรุงประสทิธผิลของรายวิชา 

นําขอมูลที่ไดจากการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา(ขอ 4) มาหาแนวทาง
หรือวางแผนปรับปรุงรายวิชาในภาคเรียนถัดไป 
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